
 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

• «Клиент», «В2В-клиент ДИГИФТ» – физическое лицо или индивидуальный предприниматель или юридическое 
лицо, привлеченное Агентом, внесшее денежные средства в качестве аванса в соответствии с офертой, 
размещенной в рамках Модуля на сайте Принципала или договором, заключенным с Агентом, и принявшее на себя 
обязательство по соблюдению правил использования Карт. 

• «Держатель» – физическое лицо, которому Клиент передал по любому из возможных оснований Карту в пределах 
срока ее действия. 

• «Партнер» – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, заключившее с Агентом договор с целью 
реализации Карт Клиентам/Держателям посредством маркетплейса или других ресурсов Партнера. 

• «Карта», «Электронная подарочная карта», «Подарочная карта», «ЭПК», «Подарочный сертификат», 
«Электронный подарочный сертификат», «ЭПС» (далее - Карта) - неперсонифицированный электронный документ 
или документ на материальном носителе (пластик, бумага, иной материальный носитель), предоставляемый 
Агентом для Клиентов от своего имени и по поручению Принципала и/или оформляемый Принципалом 
самостоятельно в Личном кабинете, отражающий внесение аванса денежных средств  за Товары (Услуги) 
Принципала в пользу Держателя и, как следствие, приобретение Клиентом прав на совершение покупки Товаров 
(Услуг) Принципала на определенных условиях (сумма покупки, срок реализации права и пр.). Карта имеет 
уникальный номер и предъявляется Держателем при приобретении Товаров (Услуг) у Принципала на сумму 
Номинала Карты. Период действия Карты указывается непосредственно на самой Карте и/или на Сайте. Стороны 
определили, что Карты не являются ценной бумагой в любой форме, не являются денежными знаками, не являются 
пластиковыми средствами осуществления расчетов («пластиковые карты»), не являются денежным инструментом 
депозита и не относятся к системе «электронных денег». 

• «Товар (Услуга)» - весь ассортиментный перечень товаров, работ и услуг, реализуемый Принципалом. Принципал 
вправе самостоятельно ограничивать или расширять ассортиментный перечень товаров, работ и услуг, которые 
могут быть приобретены с помощью Карты путем зачёта её Номинала. 

• «Номинал Карты» - выраженная в рублях РФ сумма денежных средств, в пределах которой Держатель имеет право 
произвести выборку Товаров (Услуг) Принципала, и которая будет зачтена Принципалом при приобретении Товаров 
(Услуг) в счет оплаты их стоимости. 

• «Стоимость Карты» - сумма денежных средств, внесенных Клиентом на условиях соответствующего договора, 
заключенного с Агентом. Стоимость Карты зависит от условий предоставления Карт, согласованных Сторонами. 

• «Активация Карты» - техническая операция, в результате которой Карта становится действительной для 
приобретения Товаров (Услуг) Принципала Держателями на сумму Номинала Карты. Номиналы Карт, период их 
действия, правила использования, а также другие характеристики и условия использования и приобретения Карт 
согласовываются Сторонами посредством электронной почты и фиксируются в Личном кабинете Принципала. 

• «Личный кабинет Принципала», «Личный кабинет» – административный web-интерфейс Принципала на сайте 
Агента для управления данными, публикуемыми на Публичной странице Принципала, для оформления Карт, а 
также для получения и обмена данными о Картах, Клиентах и иной информации. 

• «Публичные страницы Принципала», «Публичные страницы», «Сайт» – публичный web-интерфейс Принципала на 
сайте Агента, а также во встраиваемом Модуле на сайте Принципала, предназначенные для организации процесса 
оформления Карт и внесения Клиентами их Стоимости, а также содержащий информацию об условиях 
предоставления и использования прав, удостоверенных Картами.  

• «Модуль», «В2С-виджет» - web-интерфейс, встраиваемый одной из Сторон на веб-сайте Принципала, 
позволяющий осуществлять реализацию Карт в режиме он-лайн. Не включает в себя В2В-виджет.  

• «Интернет-магазин ДИГИФТ» - web-интерфейс, размещенный на сайте Агента https://digift.kz, предназначенный 
для реализации Карт. 

• Мультикарта – неперсонифицированный электронный документ, дающий возможность путем зачёта Номинала 
приобрести Карту определенных третьих лиц, включая Принципала, по выбору Держателя. Порядок зачёта, 
активации и использования Мультикарт устанавливается соответствующими Правилами, размещенными на сайте 
Агента https://digift.kz. 

• Субагент – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, заключившее с Агентом субагентский 
договор на реализацию Карт. 

• Мотивационные платформы – программное обеспечение (базы данных и их компоненты), средство электронной 
коммерции, принадлежащее Агенту, предоставляющее третьему лицу, посредством интеграции и доступов к 
личному кабинету, процессинговый сервис для формирования, учета и хранения, а также реализации 
мотивационных инструментов пользователями данного сервиса (участникам) на возмездной для третьего лица 
основе по договору, заключенному между Агентом и третьим лицом и в соответствии с правилами реализации 
программ третьего лица и регламентом технического взаимодействия. 

• «Маркетплейсы» - коммерческие электронные торговые площадки, работающие по системе “маркетплейс” или 
иной системе дистанционной реализации товаров/услуг, администрируемые третьими лицами, на которых Агент 
может размещать предложения о продаже Карт в рамках исполнения настоящего Договора. 

• Персональный менеджер – реализация Карт Агентом, в результате исполнения Агентом заказов Клиентов, 
переданных Принципалом Агенту. 

https://digift.kz/
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• «Канал реализации» - B2C-виджет, B2B-виджет. Оплата картой, Интернет-магазин ДИГИФТ, B2B-клиент ДИГИФТ, 
Мультикарты, Субагент, Мотивационные платформы, Маркетплейсы, Персональный менеджер, при помощи 
которых Стороны могут осуществлять реализацию Карт.  

• «Процессинговая услуга» - услуга, оказываемая Агентом Принципалу, по генерации кодов, проверке статусов и 
балансов, проведению операций списаний и начислений и прочих операций, необходимых для обслуживания 
полного цикла жизни кодов Карт и/или Карт на материальном носителе. 

• «B2B – платформа» - это программное обеспечение (базы данных и их компоненты), средство электронной 
коммерции, принадлежащее Агенту и размещённое Агентом в сети Интернет, предоставляющее Принципалу 
сервис для генерации и рассылки электронных Карт. 

• «В2В-виджет» - web-интерфейс, встраиваемый одной из Сторон на веб-сайте Принципала, позволяющий 
осуществлять реализацию Карт, в том числе, юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям в режиме 
онлайн. 

• «Услуга подключения Модуля» - техническая услуга, оказываемая Агентом Принципалу, состоящая в установке 
Модуля на сайте Принципала силами Агента или Принципала (посредством консультаций Агента специалистов 
Принципала). Услуга не оказывается если Принципал самостоятельно без участия Агента устанавливает Модуль на 
своем сайте. Если Услуга подключения Модуля была оказана, то она считается оказанной с момента размещения 
Модуля на сайте Принципала. Данная услуга оказывается единоразово. Акт об оказании услуг за данную услугу 
предоставляется Агентом Принципалу в течение 3 (трех) рабочих дней с момента ее оказания. Указанный акт 
согласуется Принципалом в порядке, указанном в разделе 4 Договора. 

 

 


